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APRESENTACAO

Este relatorio apresenta as acdes realizadas durante o ano de 2021, os métodos utilizados para a
coleta de informagdes e os resultados obtidos. A Comissdo Prdpria de Avaliagdo (CPA), cumprindo
determinacéo do Ministério da Educacdo articulada ao Sistema de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, visa por meio do presente relatdrio,
caracterizar a Faculdade no ano de 2021.

Os resultados da avaliacdo devem ser analisados a fim de que sejam propostos caminhos que
estejam de acordo com as intencOes educativas e responsabilidades sociais da IES. As complexidades
das atividades realizadas e das informagdes obtidas por esta CPA estdo consolidadas
esquematicamente por Fragilidades e Potencialidades de cada uma das 10 dimensoes preestabelecidas
pelo SINAES.
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2 CONSIDERACOES INICIAIS
2.1 Da avaliacao institucional

O Sistema Nacional da Educagdo Superior- SINAES foi instituido pela Lei n. 10.861/04, no intuito de
assegurar 0 processo nacional de avaliacdo das instituicdes de educacdo superior, dos cursos de graduacao,
bem como do desempenho académico de seus estudantes.

A referida Lei prevé a necessidade de utilizacdo de uma série de procedimentos e instrumentos
voltados a essa avaliacdo e, nesse sentido, enfoca a auto avaliagdo feita pelas préprias instituicGes de ensino
superior, que deve ser realizada por meio da constituicdo de Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA. A
avaliacdo externa in loco, também revista pela Lei, fica a cargo da Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior — CONAES; enquanto que a avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de
graduacdo é implementada a partir da aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE.

Segundo o Artigo 3° da Lei n. 10.861/04, tanto a avaliagdo interna quanto a externa devem ter por
objeto de analise o perfil da instituicdo de ensino superior e os efeitos de sua atuagdo a partir das atividades
desenvolvidas, cursos, programas, projetos e setores, tendo por base as diferentes dimensdes institucionais

previstas no mesmo Artigo.

Nestes termos e em atendimento ao disposto na Legislacdo especifica, em especial o Artigo 11 da Lei
n°10.861/04, este relatoério, elaborado a partir dos dados coletados pela Comissdo Préopria de Avaliagdo desta
IES, apresenta os resultados obtidos e os planos de a¢des tracados no sentido de maximizar, de forma constante
e ininterrupta, a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, as condicdes dos trabalhos docentes, os
recursos institucionais oferecidos, a infraestrutura, o crescimento intelectual, pessoal, moral e social dos
académicos, egressos e docentes; bem como o processo de estreitamento dos vinculos entre a comunidade

académica e a atuacdo da Comissdo Propria de Avaliagdo.
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2.2 Da criacdo e organizagdo da CPA/FIC

A CPA/FIC foi criada em 5 de maio de 2012, pela Portaria N° 3 de 1 de maio de 2012, iniciando seus
trabalhos no 1° semestre de 2012. O Coordenador deu inicio aos trabalhos da CPA/FIC, que teve sua atuacao
fundada nas diretrizes apresentadas pelo SINAES e pelo CONAES, e nas normas prescritas na Lei n. 10.861/04
e na Portaria n. 2.051/04.

Assim, o primeiro grupo instituido pelo Conselho Superior de Ensino da Faculdade foi formado por

discentes, docentes, membros técnico-administrativos e por um representante da sociedade civil, nos termos

seguintes:
MEMBROS SEGMENTO
Prof(a). Daniella Bernardes Ayer de Carvalho Aguiar
— Coordenacdo CPA* Técnico Administrativo

Klebianny Kelly Roccha Ledo Técnico Administrativo-suplente

Prof (a). EImira Voos Miranda Docente

Prof(a) Carla Andréia Rezende Rodrigues Docente-suplente

Francisca da Silva Gomes .
Discente

Gabriela Rocha da Silva .
Discente-suplente

James Santos Soares Sociedade Civil

Uires Martins de Aguiar Sociedade Civil - suplente

* Coordenador da CPA/FIC

3 DA METODOLOGIA, DOS INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS UTILIZADOS

N&o fugindo das bases metodoldgicas empregadas desde sua origem, seguindo orientacdo tracada
desde 0 ano de 2012, a CPA/FIC 2014 continuou a empregar 0 mecanismo avaliativo sedimentado nos grupos
de trabalho constituidos por docentes e discentes e por questionarios com perguntas relativas as dez dimensdes
previstas no Artigo 11 da Lei n. 10.861/04 sendo as mesmas divididas em quatro topicos: 1. Da Avaliacdo de
Disciplinas (respondida pelo académico); 2. Da Avaliacdo Institucional (respondida pelo académico); 3. Da

Auto Avaliacdo (respondida pelo Académico) e 4. Da Avaliacdo de Disciplinas (respondida pelos docentes).
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Relativamente ao periodo avaliativo de 2015 houve adesdo de 100% do publico alvo da comunidade discente,

docente e corpo técnico-administrativo.

3.1 Das Dimensdes norteadoras do processo avaliativo

Seguindo os termos da Lei n. 10.861/04 e da Portaria n. 2.051/04, a auto avaliacdo institucional

realizada pela CPA estruturou suas bases nas seguintes dimens6es avaliativas, coletadas a partir de perguntas

constantes dos formularios aplicados e dos debates realizados em sede dos seminarios:

Vi

VII

VIl

Dimensodes avaliativas
A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensao e as respectivas normas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as
bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa
do meio ambiente, da memaria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

A comunicacdo com a sociedade.

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicdes de trabalho.

Organizagdo e gestdo da institui¢do, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, € a participacao
dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informag&o e comunicacéo.

Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da
auto-avaliagéo institucional.

Politicas de atendimento a estudantes e egressos.

Sustentabilidade financeira tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacgéo superior.

3.1 Dos recursos utilizados

No ambito do processo avaliativo, a CPA/FIC utilizou-se basicamente dos seguintes

instrumentos: realizacdo de palestras explicativas e investigativas e aplicacdo de formularios

impressos, contendo perguntas pertinentes a cada uma das dimensodes avaliativas adotadas.
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3.1.1 Das Palestras

No intuito de conscientizar o pablico alvo acerca da importancia do trabalho da Comisséo,
bem como de estreitar os vinculos entre a mesma e os mais diversos grupos de trabalho, foram
realizadas, inicialmente, palestras explicativas e avaliativas, nos quais foram apresentadas as
intences da CPA/FIC e as dimens@es avaliativas, aproveitando-se, também, para discutir a prépria
atuacdo da CPA no ambito institucional.

Todas as palestras foram apresentadas pelos membros da CPA, que se utilizaram de
equipamentos interativos nas suas explicacdes, havendo também a distribuicdo de cartazes
explicativos contendo as principais caracteristicas da avaliacao institucional e da atuacdo da CPA e

os resultados dos anos anteriores.
3.1.2 Dos Formularios Aplicados
No intuito de obter uma maior precisdo avaliativa, cada grupo de trabalho contou com um

formulario especifico, referente as dimensdes avaliativas pertinentes, adotando-se como forma-

padrdo dos questionarios 5 respostas, a saber:

0 - NAO AVALIADO, para expressar a auséncia de opini&o formada acerca do assunto questionado.

1 - DISCORDO TOTALMENTE, para expressar absoluta insatisfacdo do avaliador.

2 — DISCORDO PARCIALMENTE, para expressar relativa insatisfacdo do avaliador.

3 - CONCORDO PARCIALMENTE, para expressar relativa satisfacdo do avaliador.

4 — CONCORDO TOTALMENTE, para expressar absoluta satisfacdo do avaliador.

Nestes termos, a resposta 0 denota auséncia de avaliacdo, as respostas 1 e 2 representam a soma de
avaliaces negativas (fragilidades), enquanto as respostas 3 e 4 representam a soma de avaliacfes

positivas (potencialidades).
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3.4.2.1 Do conteudo dos formularios aplicados
. FORMULARIO - DISCENTES

O instrumento aplicado aos discentes da IES avaliou, relativamente as dimensdes pertinentes,
acima especificadas, o conhecimento e realizacdo da missdo e do plano de desenvolvimento
institucional; a proposta politico-pedagogica de cada curso, relativamente ao ensino, pesquisa,
extensdo e pds-graduacdo; a qualidade, compromisso e integracdo do corpo docente; a atuacdo social
da Instituicdo e a relacdo da proposta pedagdgica com a realidade social do pais e da regido e as
principais demandas da atualidade; a comunicacgdo da Instituicdo com a comunidade envolvente; o
estimulo a formacdo de uma sociedade livre, justa, solidaria e multicultural, com fulcro na
interdisciplinaridade do ensino e no pluralismo politico, juridico e cultural e na preservacdo da
igualdade na diferenca, somada a protecdo ambiental; a infraestrutura da IES, em conjunto com suas
formas de organizacdo, gestdo e politica de atendimento aos estudantes; a biblioteca e os laboratérios
institucionais; a atuacdo dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

bem como a sustentabilidade financeira institucional e a atuagédo da prépria CPA.
. FORMULARIO - DOCENTES

O instrumento aplicado aos docentes da IES abordou, relativamente as dimensdes, a
articulacdo entre a misséo e o plano de desenvolvimento institucional e o projeto politico-pedagdgico,
com enfogue no ensino, pesquisa, extensdo e pds-graduacdo; a qualidade da gestdo académica e da
propria avaliacdo institucional, o compromisso e integracdo do corpo docente com as respectivas
coordenagdes; a atuagdo social da Instituicdo e a relacdo da proposta pedagogica com a realidade
social do pais e da regido e as principais demandas da atualidade; a comunicacgdo da Instituicdo com
a comunidade envolvente; o estimulo a formacdo de uma sociedade livre, justa, solidaria e
multicultural, com fulcro na interdisciplinaridade do ensino e no pluralismo politico, juridico e
cultural e na preservacdo da igualdade na diferenca, somada a protecdo ambiental; as condi¢Ges de
trabalho adotadas e o plano de carreira docente; a infraestrutura da IES, em conjunto com suas formas
de organizacdo, gestdo e politica de atendimento aos professores; a biblioteca e os laboratorios
disponiveis; o estimulo institucional ao aperfeicoamento profissional;, os recursos didaticos

10
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disponiveis; a atuacdo dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora;

e, por fim, a sustentabilidade financeira institucional.

. FORMULARIO — COORDENADORES

O instrumento aplicado aos coordenadores da IES tratou especificamente da vinculacao entre
a missdo e o plano de desenvolvimento institucional e o projeto politico-pedagogico, com enfoque no
ensino, pesquisa, extensao e pos-graduacdo; bem como da periodicidade e sistemética da revisao dos
curriculos dos cursos, e dos vinculos e contribuicdo da pesquisa para o desenvolvimento local e o
desenvolvimento de atividades fomentadoras da relacdo do ensino com a pesquisa e da teoria com a
pratica, além da realizacao de féruns e veiculos de divulgacao ao estimulo das atividades de iniciacéo
cientifica, artistica e cultural exercidas pelos corpos discente, docente e técnico administrativo.

Avaliou, ainda, a qualidade da gestdo académica e da prépria avaliagdo institucional, o
compromisso e integracao das coordenacdes com a direcdo institucional; a qualidade, compromisso
e integracao do corpo docente; a independéncia e autonomia dos 6rgdos colegiados; a atuacédo social
da Instituicdo e a relacdo da proposta pedagdgica com a realidade social do pais e da regido e as
principais demandas da atualidade; a comunicacgdo da Instituicdo com a comunidade envolvente; o
estimulo a interdisciplinaridade do ensino e ao pluralismo politico, juridico e cultural e a preservacao
ambiental; as condicdes de trabalho adotadas; a infraestrutura da IES, em conjunto com suas formas
de organizacgdo, gestdo e politica de atendimento aos coordenadores; a biblioteca e os laboratorios
disponiveis; o estimulo institucional ao aperfeicoamento profissional; 0s recursos administrativos
disponiveis, bem como a sustentabilidade financeira institucional e a adogdo de mecanismos de

acesso e apoio aos portadores de necessidades especiais.

11
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4. DO DESENVOLVIMENTO E RESULTADO OBTIDO E DAS METAS TRACADAS E DAS
ACOES IMPLEMENTADAS

4.1. Consideracdes preliminares

A Comissdo Propria de Avaliacdo da Faculdade Integrada Carajas, conforme as orientacdes
da Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES - esta inserida na instituicdo
de forma sistematica e processual.

Os resultados apresentados no que tange as avaliagdes do curso, a IES e a autoavaliagdo, tem
como objetivo ndo apenas a melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento institucional, mas
também o despertar, nos membros da comunidade académica, da autoconsciéncia de suas qualidades,
problemas e desafios para o presente e o futuro.

As proposicOes indicadas no processo de autoavaliagdo tém se configurado como subsidios
para construcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional.

O relatorio atual expde as consideracdes da CPA sobre as dimensdes da IES, levando em
consideracdo o periodo em andlise, salientando que todas as dimensdes estdo sendo alvo de estudos
e implementacdo pela atual gestéo.

12
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4.2 Avaliacao dos Docentes pelos Discentes

No quadro abaixo os alunos foram orientados a assinalar com um “X”, a pontuacao que reflete
a avaliacdo sobre o desempenho de cada professor nos aspectos mencionados, utilizando a escala de

1 a 3, sendo: (1) Excelente, (2) Bom e (3) Regular. As repostas foram trabalhadas em porcentagem.

Promove . .
x A1 . Responde com | Explica com Demonstra Comunica com
P reflexdo, analise O conteudo Cumpre o
Utiliza técnicas/ e debate em roaramatico é clareza clareza os seguranga clareza cronoarama de
metodologias que prog e respeito as trabalhos e e 0s d
classe, adequado ao - . . aulas com
favorecam a . perguntas conhecimentos | conhecimento J procedimentos R
- motivando a plano de - N . assiduidade e
aprendizagem. roducio do ensino feitas pelos tratados na na disciplina e critérios de ontualidade
P ¢ alunos. disciplina. que ministra. avaliagdo. P
conhecimento.

1 2 3 1 2 3 1 2 |31 |2 3 1 2 |3 1 2 |3 1 2 |3 1 2 |3
44 26 | 30 g 55 | 11 | 34 g 70 | 21 | 9§52 |27 21 33 |38 (29§ 84 | 13 | 3 4 48 | 31 |21 59 | 37 | 4

Os professores da FIC sdo bem avaliados em todas as perguntas realizadas aos alunos durante
0 ano de 2021, que foi um ano de retorno as atividades presenciais, estavam ambos, professores e
alunos, comprometidos com ensino e aprendizagem. Estes resultados foram apresentados aos
professores e alunos, com atencao especial ao item “explica com clareza os trabalhos e conhecimentos
tratados na disciplina”, que foi onde houve menor porcentagem de conceito excelente.

Os professores se comprometeram a criar canais de resolugdo de problemas e esclarecimento
de duvidas com os alunos, a fim de resolver todas as situagdes que ndo ficaram claras no momento
da divulgacéo dos trabalhos e atividades.

4.3 Avaliacéo do Coordenador do Curso pelos Discentes

AVALIACAO COORDENACAO DO CURSO: 1 2 3

Apresenta com clareza a estrutura do atual semestre (Carga horéaria semestral, disciplinas, horario
de aulas, datas e horarios das Verifica¢gdes de Conhecimento, datas e horarios das 22 Chamadas
de VerificagGes, datas e horarios dos Exames Finais e prazos de requerimentos académicos junto
a secretaria).

Informa e disponibiliza detalhadamente os locais, datas e horarios para atendimento de alunos, 64 29
cumprindo-os com assiduidade e pontualidade. 14
Promove a integracéo e a motivacédo dos académicos do curso através da manutencdo de um 51 33 16
canal de didlogo constante com 0os mesmos,

Apresenta propostas criativas para a promogéo e divulgacao do curso incluindo os docentes nas
atividades (Divulgacdes, Feira de Profissdes, Stands, Blitz, Visita as Escolas, etc.).

Acompanha e participa promovendo as atividades académicas extraclasse, que incrementam e
complementam a formacgao regular, tais como eventos, semindrios, congressos, simpgsios, 47 37 16
semana académica, cursos, etc.

Promove o pleno conhecimento da area profissional e a sua organizagao civil, tais como

91 5 4

31 27 42

Conselhos, Ordens, Sindicatos, Associacdes, etc. 54 29 1
Procura atender com atengdo e presteza as demandas apresentadas pelos académicos, buscando

solucdes rapidas e eficientes fazendo-se presente nos momentos decisérios e resolugdo de 21 58 21
conflitos.

Propde e estimula a implementagédo de atividades de extensdo académica, monitoria e de iniciagcéo 35 4 23

cientifica junto aos professores e alunos.

13
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escala de 1 a 3, sendo: (1) Excelente, (2) Bom e (3) Regular. As repostas foram trabalhadas em

porcentagem.

Dentre as perguntas realizadas aos alunos a que houve a menor porcentagem de conceito

“excelente” foi “Procura atender com atencéo e presteza as demandas apresentadas pelos académicos,

buscando solucdes rapidas e eficientes fazendo-se presente nos momentos decisérios e resolucdo de

conflitos”, este item foi bastante discutido com os coordenadores, 0s alunos precisam ser respondidos

em tempo habil, informando do andamento da sua solicitacao.

4.4 Avaliacéo realizada pelo:
dimensoes propostas.

coordenador, técnico administrativo e docente em relacdo as

DIMENSOES

PONTO FORTE

PONTO FRACO

AVALIACAO DA INFRA-
ESTRUTURA FISICA E
LOGISTICA

Biblioteca (bibliografia necessaria ao
desenvolvimento do curso)

Laboratorios de disciplinas basicas
Laboratérios de disciplinas especificas da
area

Condicbes de  funcionamento  dos
equipamentos de informatica

Salas de aulas novas

Cadeiras novas e confortaveis

Estacionamento

APOIO ACADEMICO

PRESTADO PELA FIC.

Nucleo de Atendimento Psicopedagogico
(NAPP)
CPA — Comissao Prdpria de Avaliagdo

e Diretoria

e Coordenadores de Curso

Secretaria
Geral

14
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e Disponibilidade para atender o Estégio
docente. Supervisionado

e Promove a integragdo e a
motivacdo dos docentes.

e Fornecimento de informacdes
relacionadas ao PDI, PPC e
decisbes das instancias superiores.

e Dedicacdo a administracdo e
coordenacao do curso.

e Disponibilizacdo de meios para
melhoria da  atuagdo  dos
professores.

e Acompanhamento sistematico das
atividades de execucgédo do Projeto
Pedagogico do Curso.

e Procura atender com atencdo e
presteza as demandas apresentadas
pelos docentes, buscando solugdes
rpidas e eficientes fazendo-se
presente nos momentos decisorios
e resolucgéo de conflitos.

e Relagéo de respeito e cordialidade
com os professores.

COORDENADOR

5-ACOES TOMADAS

MEDIDAS DE MELHORIAS INDICADAS PARA AS DIMENSOES AVALIADAS

Relacionado os pontos apresentados nas dimensdes propostas sugere-se enquanto CPA as
seguintes medidas de reforgo:

Apoio académico:

O servico de apoio académico da FIC — Redencao esté sendo reestruturado para atender todas
as demandas vigentes da comunidade académica. Além da estrutura oferecida pelas coordenacdes de
curso, o estudante contarda com uma equipe atrelada a Coordenacdo Geral de Apoio ao Ensino-
Aprendizagem e Programas Estudantis, que esta pronta para atendé-lo nas diferentes fases de seu
aprendizado e desenvolvimento na instituicéo.
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Infraestrutura:

As instalacbes da Faculdade sdo plenamente adequadas com: salas de aulas e auditérios,
instalacfes administrativas, instalacBes para docentes, laboratorios de informética e os especificos
para cada curso, biblioteca, infraestrutura de seguranca, area de convivéncia e infraestrutura para o
desenvolvimento de atividades de recreacéo e culturais, infraestrutura de alimentacao e servicos. As
considerac@es indicadas pelos alunos, professores e técnicos administrativos apontavam reposicao e
substituicdo de materiais e pecas para aulas préaticas e intensificar a disponibilidade de internet WI-
FI em todos os blocos da Faculdade, o que sera considerado pela dire¢do da FIC no inicio do ano de
2022.
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